ISTRUZIONE E FORMAZIONE

Istruzione base
Licenza di scuola secondaria di primo grado

Quartu Sant’Elena, CA,09045

Formazione professionale e attestati

Ho sviluppato la mia formazione professionale principalmente attraverso
l'esperienza diretta sul campo, affiancata da un costante aggiornamento
personale.

Nel corso degli anni ho eseguito diversi corsi di formazione, sia online che in
presenza, legati al confezionamento creativo, al packaging e alla realizzazione di
allestimenti per eventi e cerimonie.

Ho inoltre approfondito in autonomia aspetti legati alla gestione dell’attivita

commerciale, all’organizzazione del lavoro e al rapporto con il cliente, anche
P ERE attraverso strumenti digitali e risorse online.

Partecipo regolarmente ad attivita di aggiornamento per rimanere al passo con le

nuove tendenze del settore, sviluppando continuamente le mie conoscenze e

C O N -I_ ATT O adattandole alle esigenze del mercato.

[] 3279168705 ESPERIENZE LAVORATIVE

= raff.ell@live.it
CASAMARKET

DAT' ANAG RA F | Cl Avvio del percorso lavorativo all’interno dell’attivita familiare

“Casamarket”, operante nel settore degli articoli da regalo e casalinghi,
dove ho maturato esperienza diretta nel contatto con il pubblico e nella

Data di nascita: 06/08/1975 gestione delle vendite.
Luogo di nascita: Quartu Sant’Elena

Residenza: Via Gramsci N*17,
Quartu Sant’Elena, CA, 09045 CREAZIONI RAFFAELLA DI PEREZ

Successivamente ho avviato e gestito per circa 13 anni una mia attivita,
“Creazioni Raffaella di Perez”, occupandomi in prima persona della

P RO FI I—O realizzazione di soluzioni personalizzate per eventi e cerimonie.
Ho seguito ogni fase del lavoro, dall’ideazione e progettazione iniziale fino
Professionista con solida esperienza nel settore alla realizzazione alla consegna finale del prodotto.
del commercio e nella creazione di soluzioni
personalizzate per eventi. CREAZIONI RAFFAELLA DI PEREZ (online)

Nel corso della mia carriera ho sviluppato un
Attualmente prosegue la mia attivita in modalita online, occupandomi in

approccio fortemente orientato al cliente,
prima persona della gestione completa del lavoro, dalle richieste dei clienti

unendo capacita organizzative, senso estetico e i ) i o ) }
fino alla realizzazione spedizione dei prodotti.

L’attivita online, ha introdotto un cambiamento significativo,
permettendomi di ampliare il mio raggio d’azione ed interfacciarmi anche
con un contesto digitale piu strutturato, attraverso la gestione di un sito
dedicato ed i nuovi canali di vendita.

attenzione ai dettagli. Attualmente opero anche
in ambito digitale, gestendo in autonomia
attivita e relazioni con la clientela.

COMPETENZE

e Capacita di ideazione e realizzazione

di prodotti personalizzati per eventi LINGUA
e Progettazione e cura
dell’allestimento per cerimonie e Italiano: Madrelingua

occasioni speciali

e Gestione e coordinamento di
un’attivita commerciale

e Utilizzo del computer e strumenti
digitali per attivita lavorative

e Problem solving e adattabilita FIRMA:
operativa
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