VINCENZO BUSCEMI

GUEST SERVICE AGENT

Studente neo diplomato in lingue e letteratura straniera
esperreTzr-tormative mi hanno permesso di ottenere oft
capacita relazionali, ampie capacitd di rispettare gli orari
grandi capacita di team working. Durante il mio perco
scolastico sono stato eletto rappresentante di classe. in un an
segnato dalla pandemia di Covid-19, che mi ha permesse
svx'luppar-e capacita di team leading in situazioni di difficelta

Volenteroso e intraprendente, cerco sempre di non limitare
CONTATT! mie conoscenze e aumentare il pia possibile il mio bagagl
Nato aColleferro (RM), [l culturale, soprattutto ascoltando e mettendo in prat
04/10/2004 direttive che mi vengono date.

TRUZIONE E FORMAZION\

LICEO LINGUISTICO ORAZIO

o Ie

Inglese, Spagnolo e Francese
Diplomato con 76/100

s F E R | N 7 F LAVOR ATIV

RIASSUNTO DELLE ANANTARA PALAZZO NAIADI ROMA - A Leading
COMPETENZE Hotels of The World

6 Maggio 2024 - 1 Novembre 2024

Soaridnie Guest Service Agent presso Hotel 5 Stelle Lusso parte
del programma Minor Hotel.

sane TEAM working

Gestlone e ottimizzazione

Gt Conoscenze informatiche: buone conoscenze del
pacchetto SAP, Excel, Outlook e servizi Chrome.

.. ‘Relatione col pubblico
LUDOVIS! PALACE HOTEL
Miglioramento personale 3 Febbraio 2025 - 6 Marzo 2025

Stage come receptionist presso importante Hotel 4 stelle nel centro di Roma

CERTIFICAZIONI

. Cambridge €nglish, First
(FCE), livello B2

. Miguel De Cervantes DELE

B1

Autorizzo il trattamento dei miei dati personali ai sensi
del Digs 196 del 30 giugno 2003 e dell’art. 13 GDPR




