
ESPERIENZE PROFESSIONALI

FORMAZIONE E ISTRUZIONE

Responsabile tecnico call center

- Comunicazione chiara ed efficace con colleghi, superiori
e clienti sia in presenza che da remoto avendo cura di
instaurare un dialogo costruttivo e aperto al confronto.

Digital One Srl  |  Ottobre 2018 - Marzo 2020.

Responsabile caf e patronato
-Caf e Patronato Labor  |  Aprile 2020 - Aprile 2022

SAMUELE LA MONICA

INFORMAZIONI:

Nome:  Samuele La Monica

Indirizzo: Corso Sicilia,11
Tremestieri Etneo (95030,CT)

Nazionalità: Italiana

Data di nascita:  04/07/1998

CONTATTI

Email:
samuct2009@hotmail.it
 
Cellulare:
 +39 3465262551 

Istituto Tecnico Commerciale ITC Stesicoro.

Diploma in economia e marketing conseguito nell'anno
2016/2017.

Montatore/Magazziniere
Mondo Convenienza | Agosto 2017 - Dicembre 2017
 - Dimostrazione di un'attitudine positiva e proattiva al
lavoro, partecipando con impegno e motivazione al
miglioramento dei risultati individuali e di team.

- Attestato di sicurezza sul lavoro rischio basso.
- Attestato di sicurezza sul lavoro rischio medio.
- Ottimo uso del computer e pacchetto Office.

- 

ATTESTATI E COMPETENZE IT

Operatore logistico
-Amazon (presso  Delivery Station di Catania- DSI2) 
Luglio 2022- Luglio 2023
Smistamento merce, carico\scarico merce, gestione
logistica, problem solving, miglioramento processi azendali,
team work.


