DANIELA PICCOLI

Head of Marketplace & E-commerce (Fractional)
Crescita, Operazioni & Espansione Business
Milano, Italia
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PROFILO PROFESSIONALE

Senior Manager in ambito Marketplace ed E-commerce Operations con comprovata esperienza
nella crescita del business, espansione internazionale e gestione di team cross-funzionali.
Esperienza consolidata nello scaling di operazioni complesse, nella leadership di team
internazionali e nella gestione di ecosistemi multi-marketplace nei mercati europei.

Orientata all’esecuzione e strategica, con focus su crescita dei ricavi, efficienza operativa ed
espansione scalabile.

ESPERIENZA PROFESSIONALE

VITASTRONG — Head of Marketplace Operations / Business Expansion

Gen 2025 — Presente

Responsabile della divisione marketplace globale, con supervisione di operazioni, team e strategie
di espansione internazionale.

* Gestione di 16 marketplace internazionali

* Leadership e scaling di team cross-funzionali (Marketplace, Content, Grafica, HR)

* Gestione recruiting e colloqui

» Coordinamento espansione in Europa e supporto ingresso mercato USA

» Supervisione listing, cataloghi e flussi operativi

» Ottimizzazione processi e struttura organizzativa

COMFORT CLICK LTD — Coordinator & Content Manager / Team Lead
2023 — 2025

» Coordinamento team internazionali

* Gestione contenuti e performance account IT

* Definizione obiettivi di fatturato

» Formazione e onboarding nuovi membri

ITALWEBER ELETTRA S.R.L. — Buyer & Operations
2020 — 2022

* Gestione fornitori e approvvigionamenti

* Analisi inventario e domanda

* Partecipazione a fiere di settore

PRESTAM S.R.L. — Marketing & Comunicazione
2019 — 2020

» Gestione marketing e comunicazione

*» Organizzazione eventi e fiere

* Relazioni con stakeholder internazionali

Esperienze precedenti: Compass Bank S.p.A., Damec S.r.l., esperienza lavorativa in Australia.

COMPETENZE



Strategia Marketplace * E-commerce Operations * Espansione Business ¢ Leadership « Gestione
cross-funzionale « Growth & Scaling * Ottimizzazione processi * Gestione contenuti * Recruiting *
Pianificazione strategica ¢« Mercati internazionali * Performance management

FORMAZIONE

Master Post-Laurea in Marketing, Business Analysis e Comunicazione — Future Academy
Laurea in Mediazione Linguistica e Culturale — SSML Carolina Albasio
Erasmus — UCAM Murcia (Comunicazione, Marketing & Business)



