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Patente B • Automunita

Profilo
Professionista con pluriennale esperienza nel commercio al dettaglio e nella gestione del
punto vendita. Abituata al contatto con il pubblico, alla cura della clientela, all'organizzazione
del negozio e al coordinamento delle attività operative e commerciali.

Esperienze lavorative

Dal 2010 a oggi

Proprietaria – Prima Donna
Gestione diretta del punto vendita tra Albano e Velletri, con
responsabilità legate a vendita assistita, rapporto con la clientela,
organizzazione degli spazi espositivi, riassortimento, gestione cassa
e supervisione delle attività quotidiane.

Esperienze
precedenti

Esperienza maturata sempre nel settore del commercio, inizialmente
presso Prenatal e successivamente in ambito retail calzature e
accessori prima dell'attività in proprio.

Istruzione e formazione
Diploma di maturità classica – Liceo Augusto, Ponte Lungo, Roma (1984)

Competenze linguistiche e informatiche
• Lingua: italiano
• Competenze digitali: navigazione web, utilizzo di messaggistica istantanea e gestione della

posta elettronica

Competenze trasversali
• Ottime capacità relazionali e di accoglienza del cliente
• Esperienza nella vendita assistita e nella fidelizzazione della clientela
• Affidabilità, precisione e cura dell'immagine del punto vendita
• Capacità organizzative e gestione autonoma delle attività quotidiane
• Flessibilità, problem solving e attitudine al lavoro per obiettivi

Autorizzo il trattamento dei dati personali contenuti nel presente curriculum vitae ai sensi della normativa
vigente.

Mio
Casella di testo




