FORMATO EUROPEO
PER IL CURRICULUM
VITAE

INFORMAZIONI PERSONALI

Nome
Inditizzo
Telefono
Fax

E-mail

Nazionalita

Data di nascita

ESPERIENZA LAVORATIVA

* Date (da—a)

* Nome & indirizzo.del datore di
lavoro

* Tipo di azienda o settore

* Tipo di impiego

» Principali mansioni e responsabilita

ESPERIENZA LAVORATIVA

* Date (da - a)

» Nome & indirizzo del datore di
lavoro

* Tipo di azienda o settore

* Tipo di implego

+ Principali mansioni & responsabilita

ESPERIENZA LAVORATIVA

* Date (da - a)

* Nome e indirizzo del datore di
lavoro

* Tipo di azienda o settors

* Tipo di impiego

* Principali mansioni e responsabilita

Pagina 1 - Currlctlum vitae di
[SILEIEVA]

EvA SILEI

Cellulare: 333 760 8136

eva.silei@hotmail.it

[taliana

26/07/1985

171032009 - AD 0GGI
Studio Legale Pittori, in Firenze via Dante da Casfiglione 8

Stuch Professionali Legali
Contratto a tempo indeterminato

Attivitd di studio e deposite di atfi civili & penali; uso dei programmi informatici per il deposito su
piattaforme degli atti da produrre in giudizio; Attivita di segreteria, contability base; Fatturazions
elettronica; contati diretti con clienti; tenuta agenda; formazione continua presso organi
accreditali,

GluaNo 2022 - AD OGG! {LAVORQ SALTUARIO STAGIONALE)
Studio Lombardi Commercialisti Avvocati, in Firanzes via Dante da Castiglione 8

Studio Professionale Commerciale
Callaborazione professionale

Attivita di studio e deposito pratiche in Camera di Commercio, Agenzia delie Entrate & SUAP;
Attivita di studio e deposito atti in Commissione Tributaria; Attivita di studio e deposito atti con
riferimento alle procedure concorsuali. Gestione time sheet; organizzazicne agenda e power
point, Smistamento posta. Abilitazione a richieders smart card in CCIAA,

GIUGND 2022 - AD OGG! (LAVORO SALTUARIQ STAGIONALE)
Ristorante Tonino di Cortona

Organizzatrice ed allestimento eventi; cameriera per eventi
Confratto stagionale a chiamata,

Collaborazione per la preparazione di catering, banchetti e pranzi di matrimonio; Allestimento,
mise en place e presentazione di bufiet per eventi e caiering; Organizzazione di evend, ricerca
dai locali, recruiting di personale e prenotazione di catering e altri servizi; Gestione di catering
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per carimonie ed eventi di plecole e grandi dimensioni,

GiIUGNO 2018 A DICEMBRE 2024 (CONTRATTO DI LAYORO A CHIAMATA)
QOsteria defle Tre Panche in Firenze.

Cameriera di sala.

Contratto a chiamata, come cameriera e responsabile di sala.

Gesticne autonoma dei tavoli e delle mansioni assegnate al fine di fornire un servizio rapido e
cordiale al clienti; Pronta risposta alle domande dei clienti, raccomandazione dei piatii presenti
nel menll e registrazions degli ordini; Supporto allorganizzazione degli eventi in sala,
praparando gli spazl ed esaudendo eventuali richisste speciali; Conoscenza approfondita del
menl al fine di poter rispondere in modo adeguato alle domande sulla provenienza delle varie
vocl, sugll ingredienti & sui metodi di cottura; Proposta alla clientela dei piatti del giorno e delle
specialith dello chef,

08/01/2006 - 31/05/2009

“Loro Piana Spa’, direttrice Milani Debora — presso outlet The Mall in Leccio (50066 Reggelio)
via Europs 8

Vendita di abbigliamento e accessori di lusso,

Contratto a tempo indeterminato part time verticale (sabato e domenica), come addetta alle
vendite

Vendita abbigliamento vomo donna; accoglienza del clienti, presentazions dei prodotti e
assistenza nella scelta; ascolto delle esigenze e dei desiderl del clientl al fine di identificare e
raccomandare | prodotti a loro pill adatt; raggiungimento degfi obiettivi di vendita e
fidelizzazione della clientela.

03/04/2007- 31/10/2007 E GIUGNO 2008 - SETTEMBRE 2008 (CONTRATTO STAGIONALE)

Pro Loco A. Caselli in [ncisa Valdarno - responsabile Betfi Massimo, Localita | Clliegi (uscita A1
Inclsa Valdarno)

Ufficio Informazioni Turistiche Valdarno Fiorentino

Conftratto a progetto come front- desk

Accoglienza turisti; addetta alle informazioni turistiche Valdarno Fiorentino e Montagna
Fiorentina e zone limitrofe; contatti con musel, strutture ricattive e comuni della zena, Presidio di
front desk & varchi di aeroporti, stazioni, centri commerciali, musei, monumenti, impianti sportivi;
Gestione autonoma del centralino dell'azienda e del front desk di accoglienza; Definizione e
gestiona del processi di accoglienza del pubblico in modalita front-office e back-office.

OTTOBRE 2004 - GTTOBRE 2009 (CONTRATTO DI LAVORQ A CHIAMATA)

Ristarante Enoteca “Cantina Pefrarca” di Raspini Paolo, Via Francesca Petrarca 11/ 13, 50064
Incisa Valdarne (Fi)

Ristorante di mediofalfo livello

Attivita a conduzione familiare

Accoglisnza clientl; cametisra di sala; preparazione menl degustazicne per turisti; contatti con
aziende vinicole e olearf, Gestions autonoma dei tavoll e dells mansioni assegnate al fing di
fornire un servizio rapide e cordiale al clienfi; Pronta risposta alle domande dei clienti,
raccomandazione dsi piatti presenti nel menl e registrazione degli ordini; Supporto
all'organizzazione deglt eventi In sala, preparando glf spazi ed esaudendo eventuali richieste
speciali; Conoscenza approfondita del men( al fine di poter tispondere in modo adeguato alle
domande sulla provenienza delie varie voci, sugli ingredienti & sul metodi di cottura; Proposta
alla clientela dei piatti del giorno e deile specialita dello chef.
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OTTOBRE 2005 -~ DICEMBRE 2010

Federazione ltaliana Pallavolo - Sezione Territoriale di Arezzo, Via Vittorio Veneto 33/ 13
Arezzo (Ar)

Federazione Sportiva

Segreferia e servizio R.A.Q.

Mansioni di segreteria: invio fax ed e-mail e contatti con le societa sportive; preparare agenda
riunioni di arbitri, societa e allenatori. Contabilith base. Addetta al tesseramento on- line degli
atieti. Abilitazione al rilascic delle smari- card (firme digita¥i on- ling); Supporto in attivita di
ufficio tra cui fotocopie, fax e archiviazione di documenti; Catalogazione, organizzazione e
archiviaziong della documentazione; Gestione e smistamento telefonate, e-mail e posta
cartacea; Uso professionale degli applicativi Microsoft Office per la produzione di testi e
documenti, presentazioni con graficl e tabelle € per la costruzione di data base specifict;
Stesura e invio di comunicazioni ufficiali interne ed esterne; Supporto allo svolgimento delle
attivith amministrative e contabili dellazienda; Prenotazione & preparazione degli spazi per
eventi, incontrl & riunionl.

0510712004 - 18/10/2004 (CONTRATTC DI LAVORC STAGIONALE)
Ristorante “Le Bagattelle” di Creatini Fabio, Via dei Ginori4, Cecina Mare (Li)

Ristorante di alto fivello
Contratto stagionale a tempo determinato come cameriera di sala.

Cameriera di sala; decantaziona vini; Sistemazione e pulizia della sala ristorante; Cura del
cliente per tutta la durata della permanenza, accogliendons & soddisfacendons le richlests;
Conoscenza approfondita del menl al fing di poter rispondere in modo adeguato alle domande
sulla provenienza delle varie voci, sugli ingredienti & sui metodi di cottura,

GIUGNO 2003~ AGOSTO 2003 (LAVORO STAGIONALE)

Bar Ristorante Café Gueci allinterno del complesso The Mall in localita Leccio (50066 -
Reggello) Via Eurcpa 8

Turistico- ristorativi
Cameriera di sala e harista
Preparazione colazioni alla mattina e aperitivi la sera. Cameriera di sala durante il pranzo

Settembre 1999- luglio 2004
Istituto Tecnico Commerciale ad indirizzo linguistico A Volta, Bagno a Ripoli (F1)

Principali materie di studio: lingue straniere, inglese, francese e tedesco; economia

Perite linguistico (votazione 81/ 100)

Esami svolti neil'arco di 3 anni (2002- 2005)
Institut Frangais de Florence, Piazza Ognissanti 4, Firenze (FI)
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o formazione

* Principali materie / abilita
professionali oggetto dello studio

+ Qualifica conseguita
+ Livello nella classificazione
hazionale (se pertinente)

CAPACITA E COMPETENZE

PERSONALI

Acquisite nel corso della vita e dslla
carriera ma non necessariamente
riconosciute da certificati e diplomi
ufficiali,

MADRELINGUA

ALTRE LINGUA

» Capacita di letfura
» Capacita di scrittura
+ Capacita di espressions orale

ALTRE LINGUA

« Capacita di lettura
+ Capacita df scrittura
» Capacita di espressione orale

ALTRE LINGUA

s Capacita di lettura
» Capagita di scrittura
« Capacita di espressione orale

CAPACITA E COMPETENZE
RELAZIONALI

Vivere e lavorare con affre persone, In
ambiente mufticuiturale, occupando posti
in euf la comunicazions é importants e in

situazioni in cui & essenziale lavorare in
squadra (ad es. cultura e sporf), acc.

CAPACITA E COMPETENZE
ORGANIZZATIVE

Ad es. coordinamento e amministrazione
df persone, progatt), bilanch; suf posto di
lavoro, in affivita df volontariafo (ad es,
cultura e sport), a casa, ecc.

CAPACITA E COMPETENZE
TECNICHE

Con computer, aftrezzature spacifiche,
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Unica materia di studio: francese sctitto e orale con docenti di madre lingua francese

Possesso del DELF (diploma degli studi di lingua francese) sessione da A1 a AB

OTTIMA PADRONANZA DELLA LINGUA ITALIANA, SIA SCRITTA CHE ORALE

INGLESE
BUONO
BUONO
BUONO

FRANCESE

ECCELLENTE
ECCELLENTE
ECCELLENTE

TEDESCO

ELEMENTARE
ELEMENTARE
ELEMENTARE

Oftime capacitd comunicative e interpersonali, sviluppate in vari contesti professionali. Abilita nel
lavoro di gruppo, con attitudine afla collaborazione, alla condivisione di obiettivi ¢ alla gestione
costruttiva delle dinamiche di Team.
Abltuata a lavorare al pubblico.

Problem solving e capacita di affrontare situazioni complesse.

OTTIME CAPAGITA QRGANIZZATIVE SIA IN AUTONOMA CHE IN TEAM.
OTTIME CAPAGITA DI GESTIONE UFFICI £ COORDINAMENTC LAYORO DI GRUPPO ACQUISITA TRAMITE
L'ORGANIZZAZIONE DI UN UFFICIO TESSERAMENTO - SOGIETA SPORTIVA.

USO ABITUALE DEL PC, DI INTERNET E DELLA POSTA ELETTRONICA. OTTIMA CONOSCENZA DEL SISTEMA

Per ulteriori informazioni:
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macchinari, ecc,

CAPACITA E COMPETENZE
ARTISTICHE
Musica, scriftura, disegno scc.

ALTRE CAPACITA E COMPETENZE

Competenze nor precedentemente
Indicate.

PATENTE O PATENTI

ULTERIORI INFORMAZION

Firenze, 20 aprile 2026
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OPERATIVO WINDOWS E DE( SOFTWARE WORD, EXCEL E POWER POINT. BUONA CONOSCENZA DEL
LINGUAGGIO HTML E DEI SOFTWARE DI RITCCCO IMMAGINI,

DIFINGO A LIVELLO AMATORIALE E M! DEDICC TALVOLTA ALLA SCRITTURA DI POESIE, ATTIVITA CHE
ARRICCHISCONO LA MIA CREATIVITA, LA CAPACITA DI OSSERVAZICNE E L'ESPRESSIONE PERSONALE.

FORTE PASSIONE PER LA FOTOGRAFIA, SOPRATTUTTO B/W, E PER IL TEATRO E LA RECITAZIONE,

ARBITRO REGIONALE DI PALLAYOLO
Diploma di recitazione

AB

1) Possessc della licenza comunale come accompagnafrice turistica
2) Possesso dell'attestato di “avvicinamento al vino” tenute dal Scmmelier P, Blasi

3) Possesso del certificato per R.A.O. come addetto alla firma digitale on- line per il
rilascio di smart- card

4) Diploma di recitazione di 3 anni + 1 anno di specializzazione

Autorizzo il trattamentc dei miei dati personali ai sensi dell'art. 13 del D. Lgs. 196/2003 e del'art,
13 GDPR (Regolamento UE 2016/879) ai fini della ricarca e selgzione del personale.

Gall) .
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