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e ESPERIENZA LAVORATIVA

BROTINI SPA - MASSA
IMPIEGATA - 01/11/2024 - ATTUALE

- Accoglienza clienti
- Gestione clienti
- Centralinista e receptionist

PIUME - SARZANA
ADDETTA ALLE VENDITE - 01/10/2024 - 31/10/2024

BAGNO GIULIANA DI MAINETTI AMELIA SAS VIA ARENILE 75 FORTE DEI MARMI - FORTE DEI MARMI
CAMERIERA - 01/06/2024 - 15/09/2024

* Gestione sala

* Gestione ordini

+ Gestione personale
* Servizio sala e bar

BAGNO GIULIANA DI MAINETTI AMELIA SAS VIA ARENILE 75 FORTE DEI MARMI - FORTE DEI MARMI
CAMERIERA - 04/2021 - 10/2023

* Gestione sala

* Gestione ordini

+ Gestione personale
* Servizio sala e bar

OTTO SRLS - VIA GRANDE 43 LIVORNO - CARRARA
BANCONISTA - 10/2020 - 06/2021

HOTEL OLIMPIA DI GIANCARLO SALVIA - VIA MARCO POLO 4 FORTE DEI MARMI - FORTE DEI MARMI
CAMERIERA - 06/2020 - 08/2020

EDICOLA EL DIA DI PECORARO GLORIA - VIA AURELIA OVEST 80 MASSA - MASSA
COMMESSA DI CARTOLERIA-EDICOLA - 10/2019 - 12/2019

» Addetta alle vendite

CHALET CASTELLO - VIA CASTELLO 13 BRESCIA - BRESCIA
CAMERIERA - 02/2019 - 08/2019

OLD WILD WEST - CIGIERRE SPA - VIA NAZIONALE 35 UDINE - BRESCIA
CAMERIERA - 01/2017 - 02/2019

+ Gestione sala
* Servizio sala e bar

BELFIOR DI TIZIANO FIORAVANTI - VIA AREZZO 47 MASSA - MASSA



CAMERIERA - 09/2015 - 01/2017

* Gestione allestimento e servizio di sala

HOTEL ROMA - PIAZZA GIOVANNI PELLERANO 16 MARINA DI MASSA - MASSA
CAMERIERA - 06/2015 - 09/2015

NO TIME - VIA FONDAMENTO 6 SARZANA - SARZANA
CAMERIERA - 12/2013 - 12/2014

ISTRUZIONE E FORMAZIONE

2022 - 2023 Massa
ESTETISTA ADDETTO CNA FORMAZIONE MASSA CARRARA

Livello EQF Livello 3 EQF

09/2008 - 07/2013 MASSA
PERITO TECNICO RAGIONIERE - DIPLOMA SCUOLA MEDIA SUPERIORE ITCG G. Toniolo

Livello EQF Livello 4 EQF

COMPETENZE LINGUISTICHE

Lingua madre: ITALIANO

Altre lingue:
COMPRENSIONE ESPRESSIONE ORALE SCRITTURA
Ascolto Lettura Produzione orale Interazione orale
INGLESE B1 B1 A2 B1 B1
FRANCESE Al Al Al Al Al

Livelli: A1 e A2: Livello elementare BT e B2: Livello intermedio C1 e C2: Livello avanzato

COMPETENZE

Padronanza del Pacchetto Office (Word Excel PowerPoint ecc) | Social Network

ATTESTATI

Attestati ottenuti:

« HACCP
s Sicurezza sul lavoro
* BLS

PRESENTAZIONE

Presentazione

Sono diplomata in Ragioneria presso ['Istituto Tecnico Toniolo di Massa. Sin dall'inizio della mia carriera
professionale, ho accumulato una vasta esperienza nel settore della ristorazione, del turismo e delle vendite,
ricoprendo diversi ruoli di responsabilita. Questo percorso mi ha permesso di sviluppare eccellenti capacita
relazionali e di gestione, adattandomi efficacemente a contesti dinamici e diversificati.

La mia determinazione e il forte senso di responsabilita mi hanno portato a entrare presto nel mondo del lavoro per
supportare la mia famiglia, un'esperienza che mi ha reso resiliente e capace di affrontare le sfide con pragmatismo e
intraprendenza.

Possiedo competenze linguistiche in inglese e francese.



o COMPETENZE COMUNICATIVE E INTERPERSONALI

Team Working

* Ottime capacita di lavorare in un team conseguite grazie all'esperienza lavorativa dove ho ricoperto anche ruoli
di gestione del personale

* Capacita di organizzazione del lavoro

Autorizzo il trattamento dei miei dati personali presenti nel CV ai sensi dell'art. 13 d. Igs. 30 giugno 2003 n. 196 - “Codice in
materia di protezione dei dati personali” e dell‘art. 13 GDPR 679/16 - “Regolamento europeo sulla protezione dei dati personali”.

Massa , 10/09/2025



