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Profilo Professionale @  Professionista del seftore con spiccato orientamento dl cliente € in grado
di costruire rapporti a lungo termine basati sulla fiducio e sulla
trasparenza. Possiede una solida conoscenza delle procedure di
gestione dei reclami e delle politiche dirisarcimento e assiste
assiduamente la clientela nella gestione documentale. Possiedo
esperienza pluriennale nel seftore assicuratfivo e ho sviluppato
competenze approfondite nellanalisi delle esigenze dei clienti e
nell'offerta di soluzioni assicurative personalizzate. Sono in grado di
comunicare chiaramente le caratteristiche e i vantaggi delle polizze,
garantendo che i clienti comprendano le opzioni e prendano decisioni
informate per proteggere i loro beni e la loro famiglia.

CapacitaE @ « Doti comunicative e relazionali » Prodotti assicurativi
Competenze « Abilit&: di negoziazione » Approccio consulenziale

Esperienze @
Lavorative E
Professionali

03.2008 - Attuale @ Consvlente assicurativo
Alleanza assicurazioni - Aosta

* Consulenza mirata sui prodotfi assicurativi in linea con le necessita dei
nuovi clienti.

« Analisi della situazione assicurativa dei clienfi e individuazione di
soluzioni di copertura adeguate.

« Analisi delle coperture e verifica delle posizioni assicurafive.

« Supporto alla clientela durante il innovo delle polizze per adattarle ad
evenluali nuove esigenze,

 Ricerca e valutazione di nuove soluzioni assicurative per far fronte ai
differenti bisogni dei clienti.

* Sviluppo del portafoglio e gestione dei rapporti e delle comunicazioni
con i clienti.

04.1987 - 05.2021 °® Ristoratore
me medesimo - Aosta

» Gestione del personale di sala e di cucina e supervisione delle atfivita
durante il servizio.

« Cura del locale e preparazione di ambienti confortevoli e accoglienti.

» Gestione delle operazioni di cassa e tenuta della contabilita
dell'attivita.




